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1) Allgemeines / Geltungsbereich

Alle Lieferungen und Leistungen erfolgen auf den Grundlagen der nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB) und gelten fir alle gegenseitigen Anspriiche die mit dem Vertragsabschluss
zwischen uns — Firma AXIOM mit folgendem Sitz bzw. Anschrift: AXIOM Gesellschaft fur Diagnostica
und Biochemica mbH; Siegfriedstr. 14 in 67547 Worms - und dem Kunden entstehen. Zusétzliche oder
abweichende Vereinbahrungen gelten nur, wenn sie von uns schriftlich bestétigt sind.

Diese gelten auch fur ale Gebote sowie (Sofort-Ké&ufe) / Gebote bel Internetauktionen und Bestellungen

beim Online-Versandhandel .

2) Giiltigkeit / Abschluss des Vertrages

Alle von uns genannten Preise sind Brutto-Preise zzgl. Verpackungs- und Versandkosten, sowie bei
Lieferungen ins Ausland evtl. zusétzlichen Kosten wie Zélle, u. & auf den Besteller Ubergehen. Diese
Kosten sind jeweils gut ersichtlich in unserem (Internet) Angeboten zu erkennen und in unserer
Auftragsbestétigung ersichtlich, die der Kunde dann mit seiner Unterschrift bestétigt. Lieferungen bis
Bordsteinkante. Weiterfiihrend sowie Montage/Installation a.A., wodurch weitere Kosten fir den Kunden
entstehen.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass die im Internet von uns enthaltenen Angebote freibleibend und
unverbindlich sind (auRer Kostenvoranschlége, die nicht ausdricklich schriftlich as verbindlich
bezeichnet werden).

Bei Internetauktionen sind unsere Angebote nicht als Aufforderung zum Gebot zu verstehen, die sich zu
einem spateren Zeitpunkt a's " Spal3gebot” herausstellen. Wir werden demzufolge unter zu Hilfenahme von
rechtlichen Mitteln Gebrauch machen missen. Zustandekommen des Vertrages gilt nur bei unbeschrankt
geschéftsfahige, natlrliche Personen mit dem vollendetem 18. Lebengahr oder juristische Personen mit
Firmensitzin der EU.

Fir den Online-Versandhandel - insbesondere Internetauktionen - kommt der Vertrag durch Abgabe des
Gebotes, wenn dieses durch den Kunden zum Zeitpunkt bel Angebotsende das Hchstbietende ist oder bel
"Sofort-Kaufen" - Option mit Abgabe des Gebotes durch den Kunden und der jeweiligen Bestdtigung
durch das entsprechende Internetauktionshauses zustande.

Nach Eingang der Bestellung/ des Gebotes / Sofort-Kaufen-Option erfolgt eine Auftragsbestétigung auf
elektronischem Wege an den Kunden, mit der Bitte um Uberpriifung der Richtigkeit des Auftrages sowie
evtl. Farbe, Grof3e und/oder anderer Angaben, die der Kunde mit Gegenzeichnung innerhalb einer Frist
von 14 Tagen (ab Ersteigerungsdatum/Bestelldatum) an uns zurtickschickt.

Ebenfalls zur Auftragsbestétigung bekommt der Kunde nochmals unsere AGB in Textform.

3) Gefahreniibergang

Alle Sendungen auf dem Hinweg gehen auf unsere Gefahr, wobei die Kosten fir den Versand,
Verpackung, sowie bei Lieferungen ins Ausland evtl. zusétzlichen Kosten wie Zélle, 0.4 auf den Besteller
Ubergehen. Diese Kosten sind jeweils gut ersichtlich in unserem (Internet) Angeboten zu erkennen und in
unserer Auftragsbestétigung ersichtlich, die der Kunde dann mit seiner Unterschrift bestétigt. Lieferungen
bis Bordsteinkante.



4) Riicktritt / Lieferfrist

Alle Liefertermine sind unverbindlich. Sollte die Lieferfertigkeit oder -verfiigbarkeit der Lieferanten oder
Zulieferer nach Vertragsabschluss der Kundenbestellung nicht mehr gewahrleistet sein - etwa durch nicht
mehr gefertigte Erzeugnisse 0.4 - kdnnen wir entweder in Qualitét und Preis gleichwertige Ware anbieten
oder vom Vertrag zurtcktreten.

Daraufhin verpflichten wir uns, unverziiglich dem Kunden Uber die fehlende Liefermdglichkeiten zu
informieren und evtl. erhaltene Zahlungen unverziiglich zu erstatten. Audieferung erfolgt innerhab von 6-
8 Wochen nach Bestelleingang und Bestétigung. Verlangt der Kunde nach Auftragserteilung Anderungen
oder Ergdnzungen des gleichen Auftrages oder treten auf3ergewohnliche Umstande ein, die uns eine
Einhaltung eines Liefertermins unmoglich machen, verschiebt sich der Liefertermin um einen
angemessenen Zeitraum.

Werden wir z.B. durch Beschaffungs-, Fabrikations- oder Lieferstorungen an unserer Vertragserfillung
gehindert, hat der Kunde das Recht, nach Ablauf eines Monats eine Nachfrist von sechs Wachen zu
setzen. Ist die Nichteinhatung des Liefertermins nachweidich auf Aufruhr, Streik, Aussperrung oder auf
sonstige nach algemeinem Recht von uns nicht zu vertretbare Umsténde zurtickzufiihren, so wird die
Lieferfrist angemessen verléngert. Nach Ablauf der verléangerten Frist kann der Kunde vom Vertrag
zurUcktreten, wenn dieser uns eine angemessene Nachfrist setzt. Der Ricktritt hat in Textform (Brief, Fax,
E-Mail) zu erfolgen, wenn wir nicht innerhalb dieser Nachfrist liefern konnen. Bei hoherer Gewalt bzw.
allen unvorhergesehenen Ereignissen nach V ertragsabschluss aufgetretenen Hindernissen, die wir nicht zu
vertreten haben, kénnen wir ebenfalls vom Vertrag zurticktreten. Dies bedeutet, dass der Kunde von der
Zahlungspflicht als auch wir von der Lieferpflicht befreit sind.

5) Widerrufsrecht

Der Kunde hat das Recht die Vertragserklérung innerhalb von einem Monat ohne Angaben von
Griinden oder - wenn die Sache vor Fristablauf dem Kunden Uberlassen wird - durch Riicksendung der
Sache zu widerrufen. Der Widerruf hat in Textform - Brief, Fax, E-Mail - zu erfolgen. Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung in Textform (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer
Informationspflichten gemald § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

AXIOM Gesellschaft fiir Biochemica & Diagnostica mbH
Geschiiftsfithrer: Wolfgang Hypko

Siegfriedstr. 14

67547 Worms

Fax: 06241 - 5004499

E-Mail: info @ AXIOM-Wellness.de

Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Waren, die nach Kundenspezifikationen und/oder personlichen
Bedirfnissen des Kunden zugeschnitten oder angefertigt worden sind. Dies gilt auch bei Lieferung von

Audio/Videoaufzeichnungen oder Software, wenn der versiegelte Datentrager vom Kunden entsiegelt
wurde.

6) Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewéhren und
gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kaufer uns die empfangene
L eistung ganz oder teilweise nicht oder nur im verschlechterten Zustand zurtickgewahren, muss der
Kunde unsinsoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung ausschliefdlich auf deren Priifung - wie sie etwaim Ladengeschéaft mdglich gewesen
waére - zurtickzufUhren ist. Sie konnen die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ein
Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Fir eine durch die
bestimmungsgemal3e Ingebrauchnahme der Sache entstandene V erschlechterung muss der Kaufer keinen
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Wertersatz |eisten.

Paketversandfertige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Die Kosten der Riicksendung tragt
der Kéufer, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn be einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht wurde. Anderenfalsist die Riicksendung fir den Kunden kostenfrei. Nicht paketversandfahige
Sachen werden beim Kunden abgehalt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist
beginnt fur den Kaufer mit der Absendung der Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit deren
Eingang.

Weiter behalten wir uns vor, jederzeit vom Angebot/V erkauf zurtickzutreten, wenn Abweichungen bei der
Bonitét des Kunden bekannt sind / werden.

7) Mingelriige / Mingelanspriiche

Bei der Anlieferung muss im Beisein des Fahrers sofort die Ware auf aul3erliche Schaden geprift werden.
Der Fahrer ist verpflichtet solange zu warten, bis die Sichtpriifung abgeschlossen und der Lieferschein
quittiert wurde. Bel @uf3eren Transportschaden ist die Annahme zu verweigern. Wenn trotz bestehender
Schéden an der Verpackung quittiert wurde, Ubernehmen wir fir entstandene Transportschéden keine
Haftung.

Mangel missen unverziiglich, erkennbare Méangel nach Feststellung spétestens innerhalb von 14 Tagen
nach Lieferung (Lieferdatum) schriftlich detailliert und visuell (Foto) geltend gemacht werden. Nur dann
besteht fir den Nichtkaufmann bei Mangelanspriichen bei offensichtlichen Méngeln einschliefdich das
Recht auf Schadenersatz. Zur Fristwahrung genligt die rechtzeitige Absendung der Méngelanzeige.
Spétere Gewdhrleistungsanspriiche konnen leider nicht mehr berlicksichtigt werden. Ist der Kunde
Kaufmann, so gelten fur alle Handel sgeschéfte die Untersuchungs- und Rigepflichten nach 8377HGB.

Im Falle einer Mangelriige steht es uns frei, den Méangel zu beseitigen oder Ersatz zu leisten. In diesem Fall
raumt der Kunde uns eine angemessene Frist zur Mangel beseitigung ein. Kénnen die Mangel innerhalb
dieser Frist nicht beseitigt werden oder wir nicht zur Ersatzlieferung bereit oder in der Lage, so hat der
Kunde das Recht, vom Kaufvertrag zuriickzutreten oder mit uns in Ubereinstimmung den Kaufpreis zu
mindern. Schadenersatz oder Ersatz vom Kunden seiner Aufwendungen kann nur verlangt werden, wenn uns
ein grobes Verschulden oder -Fahrlassigkeit nachgewiesen wird. Aufgrund notwendiger Untersuchungen
behaupteter Mangel, die tatsachlich nicht der Mangelbeseitigungsverpflichtung unterliegen, muss fur
aufgetretene Kosten der Kunde einstehen. Fir den Nichtkaufmann betragt die Verjahrungsfrist far
Mangel anspriiche ab Ubergabe der Ware die gesetzliche Frist von 2 Jahren. Fur den Kaufmann betrégt sie
1 Jahr. Ferner haften wir nicht durch unsachgemal3e Montage oder Handhabung verursachter Schéden -
etwa durch einen unserer Produkte entstandenen Wasserschaden oder die Eignung des Aufstellungsortes
unserer Produkte in einer Wohnung, 0.4. - in diesen Féallen Gbernimmt der Kunde die Verantwortung. Im
Zweifelsfall muss der Kunde Informationen bei einem Statiker oder Architekten einholen. Ebenso die
Installation fir den Bereich Elektro / Sanitér mussen durch eingetragene Meisterbetriebe erfolgen. Daher
ist es unbedingt erforderlich, ein Abnahmeprotokoll zu erstellen. Dies wird bei Zusendung eines
Whirlpools oder eines

anderen elektrischen Artikels an den Kunden beigelegt. Zur Sicherheit des Kunden und von unserer Seite
aus, ist es zwingend erforderlich, dieses Protokoll von einem Installateur/Meisterbetrieb auszuflllen sowie
Zu unterzeichnen.

Bel Zuwiderhandlungen tragt der Kunde das volle Risiko, die Kosten sowie die Haftung und K osten bel

evtl. auftretender Schéden an Personen oder Sachen.

Geringfligige visuelle Abweichungen in Bezug auf Form, Grofe und Farbgebung kdnnen von der
tatséchlichen Ware abweichen. Auf den Internetseiten gegebenen technischen oder anderen Details
basieren auf die Angaben der Hersteller, fir deren Richtigkeit wir leider keine Garantie Ubernehmen
konnen.

8) Preise / Zahlungsbedingungen

Alle von uns genannten Preise sind Brutto-Preise inkl. der gesetzlichen MwSt. zzgl. Verpackungs- und
Versandkosten. Der Kunde erhélt eine ordentliche Rechnung mit ausgewiesener Mehrwertsteuer. Die



entsprechenden Versandkosten sind in dem jeweiligen (Internet) Angebot zu entnehmen. Die evtl.
anfallenden zusétzlichen Steuern und Zdlle bei Lieferungen ins Ausland Gbernimmt ebenfalls der Kunde.
Diese werden aber mit dem Angebot, bzw. bel der Auftragsbearbeitung angegeben, die der Kunde mit
seiner Unterschrift bestétigt und an uns innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Auftragsbestétigung
zuriicksendet.

Bezahlung per Vorauskasse innerhab von 14 Tagen ab Auftragsbestétigung.

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum. Der Besteller ist nicht
berechtigt, Zahlungen wegen Mangelrigen zuriickzuhalten - es sei denn, die zurlickbehatene Zahlung
steht in einem angemessenen Verhdltnis zu den geltend gemachten Mangeln.

Wenn trotz Mahnung und Fristsetzung der Kunde in Verzug gerét, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in
Hohe von 5% (ber Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank zu verlangen.

9) Datenschutz

Wir weisen ausdriicklich daraufhin, das die personlichen kundenspezifischen Daten nur zur
Auftragsbearbeitung, Lieferung sowie evtl. spdteren Reklamation im Sinne der Datenschutzgesetze zu
verarbeiten, speichern und auszuwerten.

Diese geben wir nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungspartner, die zur
Auftragsabwicklung beitragen. Der Kunde hat jederzeit das Recht auf Auskunft, Einsicht, sowie
Berichtigung oder L 6schung seiner gespeicherten Daten.

10) Erfiillungsort / Gerichtsstand

Es gilt ausschliefdlich deutsches Recht. Wenn der Kunde seinen Wohnsitz oder Sitzim Ausland hat, ist der
Gerichtsstand fir alle Anspriiche im Zusammenhang der Kaufabwicklung, sowie evtl. gerichtlicher
Auseinandersetzungen, die sich aus dem Vertrag oder andersweitig ergeben, ausschliefdlich Darmstadt.
Wir sind auch berechtigt, am Wohnsitz oder Sitz des Kunden zu klagen.

11) Salvatorische Klausel

Sollte eine dieser Bestimmungen dieser Vereinbahrung ganz oder teilweise unwirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit spéter verlieren, so soll hierdurch die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht
beriihrt werden. Anstelle der unwirksamen Bestimmungen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
Entsprechend gilt dies Vorstehende, falls der Vertrag Lcken enthalten sollte.



